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ACTE ALE AUTORITATII NATIONALE DE

REGLEMENTARE

iN DOMENIUL ENERGIEI

AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE N DOMENIUL ENERGIEI

ORDIN
pentru aprobarea procedurilor privind solutionarea/medierea neintelegerilor aparute
la incheierea contractelor in domeniul energiei

Tn temeiul dispozitiilor art. 9 alin. (1) lit. k) si art. 10 alin. (1) lit. s) din Ordonanta de urgent& a Guvernului nr. 33/2007
privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, aprobata cu modificari si completari

prin Legea nr. 160/2012,

presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite urmatorul ordin:

Art. 1. — (1) Se aproba Procedura privind solutionarea
neintelegerilor apéarute la incheierea contractelor in domeniul
energiei elecirice si termice produse in cogenerars de inaltd
eficientd, prewizuld in anexa nr. 1, care face parte mtegrants
din prezentul ardim.

(2) Se aprobé Procedura privind medierea nelnjebegerilor
aparute la Tnchaiarea contracielos in domeniul gazelor naturale,
prevazuta in anexa nr. 2, care face pare mtegrantd din prezentul
ordin.

Art. 2. — Participantii ka piata de energie electrica si tarmica
produsa in cogenerane, precum sl la plata de gaze naturale vor
duce la indagdinire prevederile presenbului ordin,

Art. 3. — Directile de specialitate din cadnd Autontati
Nationale de REeglamentars In Domeniul Energiel urmdsesc
respectarea prevederilor prezentulus ordin.

Art. 4, — Pentru asigurarea solufiondnl nefntelegerdor ta
nivelul titelarilor de licentd, acestia vor elabara proceduri propsii
pentru aplicares prevederllor prezentulul ordin, in termen de
45 de zile de la data publicdrii acesluia in Monitorul ORical al
Romaniei, Partes |.

Art. 5. — (1) Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, si intra in vigoare la data de 1 iulie 2013.

(2} La data intréni in vigoare a prezentului ordin se sbroga
Crrdinul presedinteluwl Autoritdlll Mationale de Reglemenltare in
Domeniul Energiai nr, 382007 pentru aprobaraa Procedurii de
sclutionane a neinfelegerilor legate de inchelerea contractelor
dintre operatodi economici din seciorul energiel edecliice, a
confracielor de furnizare 8 enengiei electrice =i a confracielor de
racordare la relea, publical Tn Monilorul Oficial al Romaniei,
Fariea |, nr. 751 din & noiembrie 2007, Decizia presadintelui
Autoritéti Mationale de Reglemeniare in Domeniul Gazelor
Maburabe nr. 40072005 pentru aprobarea Metodologied privind
medierea neintelegentor precontractuale in sectorul gazelor
nalurahe — segmeniul reglermental, publicatd in Manitorul Oficial
a3l Romaneei, Partea |, nr. 408 din 13 mai 2006, si Decizia
presedintell Autoritati Mationasle de Reglementane in Dameniul
Gazelor Maturale nr. 467/2008 pentru aprobarea Metodologiei
priving medierea nefntelegenior preconftractuale n ssctorul
gazelor naturale — segmeniul concurential, publicata Tn
Monitorul Oficial 3l Romaniel, Partea |, nr. 481 din 28 mai 2006.

Presedintele Autoritati Nationake de Reglemaentars Tn Domeniul Energiel,
Miculas Havrilel

Bucurestl, & unie 2073
Nr. 35

AMEXA Nr. 1

PROCEDURA
privind solufionarea neintelegeriior aparute la incheierea contractelor in domeniul energiel electrice $i termice
produse in cogenerare de inaltd aficientd

CAPITOLUL 1
Scop

Art. 1. — Autoritatea Nationala de Reglementare ih Domeniul
Energiei (ANRE), denumita in continuare Autoritate competenta,
solutioneaza neintelegerile legate de incheierea contractelor din
sectorul energiei.

Art. 2. — Prezenta procedura este elaborata in scopul crearii
unui mecanism de solutionare a neintelegerilor aparute la
incheierea contractelor in sectorul energiei electrice si termice
produse in cogenerare.

CAPITOLUL Hf

SECTIUNEA 1

Domeniu de aplicare

Art. 3. — Prezenta procedura stabileste tipurile
neintelegerilor aparute la incheierea contractelor in sectorul
energiei electrice si termice produse in cogenerare, care sunt
supuse spre solutionare Autoritatii competente, precum si
modalitatile si etapele de solutionare a acestora.
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Art. 4. — (1) Sunt supuse prevederilor prezentei proceduri:

a) neintelegerile aparute la incheierea contractelor in
sectorul energiei electrice si termice produse in cogenerare,
avand la baza contractele reglementate de Autoritatea
competenta;

b) neintelegerile aparute la incheierea actelor aditionale
aferente contractelor prevazute la lit. a).

(2) Neintelegerile aparute la incheierea contractelor/actelor
aditionale pot avea ca obiect:

a) clauze negociabile aferente contractelor ce se incheie in
baza contractelor-cadru elaborate de Autoritatea competenta,
conform prevederilor legale in vigoare;

b) clauze noi, conforme legislatiei in vigoare, pe care
partea/partile doreste/doresc sa le includa in contractele deja
incheiate Tn baza contractelor-cadru elaborate de Autoritatea
competenta.

Art. 5. — (1) Nu intra sub incidenta prevederilor prezentei
proceduri:

a) neintelegerile asupra unor probleme ce nu fac obiectul
reglementarifor in vigoare dim sectorul energiel electrice si
termice produse in coganarars,

b) neintelegerile a ciror rezalvare nu intrd In compelenta
autoritati de reglementars, Inclusiv aspecte legate de
proprietata.

(2) Semnaraa cu chiecli sau divergenie a conlbractelor
comerciale prevazsle la arl 4 atrage doar solullonares
neintelegerilor preconiraciuale rimase diverganta.

SECTILNEA a Z-a
Dwfinifi
Art. 6. — { 1) Tarmenii ulilizadi sunt definii in anexa nr. 1 cane
face parte integrants din prezenta procedurd,
(2) Definitiile din anexa nr. 1 52 completeazs cu defimitile din
Legea enargiai efecirice sia gazalor naburale nr. 12302012,

CAPITOLLUL

Solutionarea neintelegerilor aparute
la incheierea contractelor

SECTILINEA 1
Aspecte genarale

Art. 7. — {1} Solubonarea neinfjelegerilor care fac obiachul
prezentei proceduri prasupuni parcurgenaa umadloanelor alape:

a) soluficnares ka mivelul tiulanibul de licentad responsabll cu
emiterea oferted de contract;

b) solutivnarea la nivelul Autontafi compatante.

(2) In situatia previzuls | alin, (1) 1L b), In cazal Inocare, pe
parcursul proceduri de soluficnare a nefnfelegerdor, apar 5 alte
neinteleger, in m&swra In care Autoniates competantd hotdrdate
ca este posibil, acestea se indlud Tn procedura aflatd deja in
derulare. In caz contrar, acestea vor face obsectul une
solutionari ultarigare, reludndu-se pagh procedurall

(3) Limba oficiald utdizatd pe parcuraul desfésundm acestei
proceduri gsie imba roména, iar documentste redactate mtr-o
limba straind ver §i insotite de traducerea legalizalk, n caz
contrar, acestea nu vor fi luate In considerare.

SECTIUNEA a 2-a
Solutionarea la nivelul titularului de licenta

Art. 8. — (1) Prealabil declansarii procedurii la nivelul ANRE,
solutionarea neintelegerilor se efectueaza la nivelul titularului
de licenta, ca urmare a analizarii cererii scrise, depuse in acest
sens de catre un solicitant, in care se prezinta neintelegerile
aparute la incheierea contractului/actului aditional.

(2) Cererea va fi insotita de documentele pe baza carora
solicitantul Tsi intemeiaza sustinerile. Documentele depuse in
copie vor fi certificate pe fiecare pagina ,conform cu originalul”
si vor contine data, numele in clar al celui care face certificarea,
semnatura acestuia si stampila unitétii respective, dupa caz.

(3) Titularul de licenta analizeaza cererea si, daca este cazul,
in termen de cel mult 7 zile de la inregistrare, solicita
completarea documentatiei depuse. Solicitantul are obligatia
completarii documentatiei in termen de maximum 5 zile de la
data primirii solicitarii de completare.

(4) Tn cazul in care solicitantul nu depune in termenul
prevazut la alin. (3) completarea documentatiei, titularul de
licentd poate analiza si poate solutiona cererea in baza
documentelor depuse initial.

(5) In termen de 20 de zile de la data depunerii cererii initiale,
se desfasoara sedinta comuna, organizata prin grija titularului
de licentd, in vederea solutionarii neintelegerilor.

(6) In situatia in care partile implicate solutioneaza
neintelegerile, se va intocmi o minuta in acest sens, urmand ca
in termen de madmum 5 zile de la data intocmini acesteis sa se
inchoée conbractsl in cauza.

(7) In cazul in care solicltantul nu se prezintd la gedinta
comund, tituland de licenjd va analize 5i va solufions cererea Tn
baza documentsior depuss mitial.

{8) In situatia in care documentu Incheial cu ocazia sedintei
COmLIne il este insusit sau esie nsugit partsal de chlre una sau
ambele parjl Imphcate, se considerd o neinfjelegeniles nu au fost
solutionate. In acest caz, péride vor inchela un proces-verbal,
conform anexai nr. 2 care face parte integranta din prezenta
procedurd, & in termen de 30 de zile de la data depaeneri cererii
Irifiabe, prin grija Uiulardlul de licentd, documentalia se ransmite
la AMRE, Insofitd de o cererg formulatd conform anexei nr. 3
care face parte integrantd din prezenta procedura.

{9} Titularul de foenia va instiinta solicitanlul despra acest
damers, in lermen de 3 e da la data ransmiterii carerii de
solulionare a nefnjelegerion

SECTIUNEA a 3-a
Solupionares Ia mvelul Autoritafil competents

At 8. — (1) Odatd cu Inregistrarea la Awutortatea
competanta a caresdi ransmise de bibwarul de licenid, impreuna
cu documesniafia anexald acesteia, conform arl, B alin i8), se
conslderd declangata procedura de soluficnare a neintalegerilor.

{2) Documentele ce inaotesc cererea de declansare a
proceduri de soluficnare ka nivelul Autonitdti compstents trebuie
5d cuprindd, fard a sa limita la acoslea:

a) copsa prosctulu de conlractiact adilsonal incheierea
carula au aparul neintelegeri;

b} procesul-verbal Intopmit conform anexei nr. 2, In care se
precizeard punciale nesolulionate la nivelul titulanului de licenta,
pazitia pdrfilor & documentale po cara parfile s inlemeiaza
sushinene;

o) porespondania dintre pddti privind proiectul de contract/act
aditionad in discutie;

d} decizii ale organalor jurisdicfionabs, in masura in care
acestea exista;

e) indicarea temeiului legal in baza caruia isi fundamenteaza
pretentiile;

f) alte documente cuprinzand informatii tehnice sau de alta
natura, necesare solutionarii neintelegerii.

(3) Certificarea copiilor documentelor prevazute la alin. (2)
se face in doua exemplare, unul pentru Autoritatea competenta
si unul pentru solicitant. Aceasta va contine precizarea ,conform
cu originalul”, data, numele in clar al celui care face certificarea,
semnatura acestuia si stampila unitétii respective, dupa caz.
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Art. 10. — Dupa finregistrarea cererii la Autoritatea
competenta se parcurg urmatoarele etape:

a) fintrunirea Comisiei de analizd si
neintelegerilor;

b) analiza preliminara a documentatiei transmise si
solicitarea completarii acesteia, dupa caz;

c) pregatirea audierii si convocarea partilor;

d) audierea partilor;

e) formularea deciziei Autoritatii competente si comunicarea
acesteia partilor.

Art. 11. — (1) Comisia de analizéd si solutionare a
neintelegerilor, denumita in continuare Comisia, se numeste prin
decizie a presedintelui Autoritatii competente.

(2) Comisia este alcatuita dintr-un numar impar de membri cu
drept de vot, dar nu mai putin de 5 si nu mai mult de 7, precum

solutionare a

(3) Comisia va fi compusa din angajati ai Autoritatii
competente si din ea va face parte obligatoriu un reprezentant
al compartimentului juridic, un reprezentant al compartimentului
de specialitate si un reprezentant  compartimestuul de rescr

(4) Peniruy saluficnarea neinjelegeril aparute la inchelersa
contractelar, Autoritstea compstentd poate epela sl k&
consultanti, perscans fizicefuridica. Consultaniii nu vor face
parte din Comisie.

(5) Canfravaloarea serviciului presiatl de cansullanti va fi
suportatd eonform reglementddilor emiss da Auloriales
competenti

Art. 12, — (1) Tn vederea pregatinl audierl, Coméesia poate
solicita partilar, Tn acris, infarmats suplimentare s&u completarss
documentafiei depuse, in termen de cal mult 10 zile da k&
primirea cererii de deciansare a procedurii de solutionare a8
neintelegarilor. Part#e au obiigatia depunarii acestora in termen
de cel mult 5 zile de la dala primirii solicitérii.

(2) In cazul in care una dintre pdrli sau ambela nu dau curs
solicitarii de fransmitere a documenieior Sau Iransmil parial
documentete solcitate Tn termenul menflenat la alin, {1},
Comisia wa analiza 3i va solujlona neintelegersa in baza
documentstor definute.

Art. 13. — (1) Convocarea partilor in vedersa aedierd ars loc
cu cel putim & zile inainte de termenul foat

(2) Comunicaraa commocdrii se realizeazd prin scrisoars ou
confirmare de prirming sau prin fax, dacd este posibl,

(3) Camunicdrile se trangmil [a adresele da corespondents
indicate de pdrti Tn cerers sau la adresele aduse la cunogtinta
Autoritatii competents, pe parcursul dendanl procsdur,

Art. 14, — (1) Audierea are koo, de reguld, k8 sediul Autaritati
competenig. in tarman de cel mult 15 zile calculate de la data
inregistrarii cererii. In situatia in care se solicitd informatii
suplimeniare sau complelarea documentatiel depuse iniial,
audierea ara loc in termen de cal mult 20 zile de la dala
Tnregistrari cererll

(2) Partile vor pariicipa k2 asdiere prin reprezentanil kegall
sau prin persaans imputernicite, Persoanels came nu pof proba
cu inscriguri calitatea legald nu wor fi acceptate la audiers.
Documeniul care atestd calitatea de imputernicit va fi pistratla
dosarul cauzei.

(3) Oricare dintre parti poate cere ca audierea sa se faca in
lipsa ei, pe baza cererii si a actelor depuse. Solicitarea se va
face Tn scris, cu cel putin doua zile inainte de data stabilita
pentru audiere.

(4) Lipsa uneia dintre parti de la dezbateri nu afecteaza
derularea procedurii sau luarea unei hotaréari.

(5) Daca ambele parti, desi instiintate, nu se prezinta la
dezbateri si nici nu au solicitat solutionarea in lipsa, Comisia si
va suspenda activitatea.

(6) Prin exceptie de la alin. (4), daca partile solicita, in
prealabil, cu cel putin 3 zile, reprogramarea audierii, Comisia
poate améana o singura datd audierea.

(7) Audierea reprogramata va avea loc in termen de
maximum 5 zile de la data fixata initial si va fi comunicata
partilor, ih conformitate cu prevederile art. 13.

Art. 15. — (1) In cadrul audierii partile isi exprima punctele de
vedere argumentate cu probe pertinente, concludente si utile
cauzei.

(2) Expunerea partilor va fi clara si concisa, cu argumente
de drept si de fapt.

(3) Dupa ce fiecare parte Tsi prezinta pozitia, membrii
Comisiei pot pune intrebari pentru clarificarea aspectelor supuse
solutionarii.

(4) Daca Comisia considera necesar, poate stabili o noua
audiere, in termen de 10 zile de la prima audiere. Cu aceasta
ocazie, Comisia poate s& solicite partilor si alte documente
relevante pentru solutionarea cererii, situatie in care partile au
abligatia de a transmite documentele in termen de 5 zile de la
solicitars.

Art. 16, — (1) Sedintele Comisiei 38 considera intrunite legal,
respectiv cvorumul este indepfinit dacd sunt prezenti cel putin
4 dintre membrii 531, incluzdnd presedinisie Comisiei sau, Tn
absentz  Acesiuia, imlocuitone]l [, reprezentantul
compartimentulul juridic. al compartimentulu de specialitate si al
compartimeniulu de resart.

(2} Comisia adoptd decizia, de reguld, cu majoritate simpla,
majoritate care infrunests un numar de vofun egal cu minimum
jumitate plus unu din numénal voturior celor prezenti. In caz de
egalitate de votur, este decisiy votul presedimtelui sau, In cazul
abseni=i acestuia, cel al membrulud Comisiei desemnat sa
conducd sedinfa.

Art. 17. — Bedinfele Comiésied suni prezidate de pregedintele
Comisiel, iar in sbsenta pregedintedui, de céfre inlocuitorul
desemnat in scest sens prin decizia de numire & membrilor
Comisisd,

Art. 18 — (1) Dupa analizarea sihusts, in termen da 5 zile
de la data ultimei audieri, Comisia emite o decizie, pe care o
inaint=azd spre samnare presedmbelui auioritafi competente.

{2} Decizia are caracter obligatonu pentru pdrii.

{3} Decizia este redactats in 3 exemplare originale, ciie unul
pentru fiecare parte, reapaciiv unul pentru AKNRE.

{4} In termen de maximum 5 zile de la data insusirii prin
semnaturd de cdtre pregediniele Autoritélii competente, decizia
a8 comunicd ambelor parti Implicate, prin scrispare cu
confirmare de primire sau, dupd caz, prin fax.

(5) Decizia presedinielul ANMRE poate fi stacstd in
conformitate cu prevederile legale in vigoare, la Curtea de Apel
Bucurasgti, in terman de 30 de zile de la data comunicarii
acesieia,

CAPITOLUL IV
Dispozitii finals

Arl 189, — Termenale pentru desfasurarsa stapelor si/sau
actiunilor prevazute n cadrul cap. Iff sectiunea a 3-a pot fi
depasite, cu acordul conducerii Autoritatii competente, daca
obiectul neintelegerii are implicatii deosebite asupra sigurantei
functionarii  sistemului  electroenergetic sau activitatii
consumatorilor/operatorilor economici respectivi ori din alte
motive justificate.

Art. 20. — (1) Pe toata durata desfasurarii procedurii, dar nu
mai tarziu de data la care se emite decizia Autoritatii competente
cu privire la neintelegerea respectiva, partile pot solutiona pe
cale amiabila neintelegerea aparuta.
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(2) Partile sunt obligate s& comunice Autoritatii competente
intelegerea la care au ajuns, in termen de 24 de ore de la data
la care neintelegerea s-a solutionat, fara a se depasi termenul
mentionat la alin. (1).

Art. 21. — Autoritatea competenta poate indrepta erorile
materiale din continutul deciziei, caz in care va comunica partilor
decizia modificata.

Art. 22. — (1) Dosarul este confidential. Nicio alta persoana
in afara partilor, a Comisiei si a presedintelui Autoritatii
competente nu are acces la dosar fara acordul scris al partilor
si fara incuviintarea Comisiei, cu exceptia situatiei in care aceste
date sunt solicitate de catre o autoritate a statului, in conditiile
legii.

(2) In vederea apérérii intereselor legitime ale partilor,
membrii Comisiei si consultantii sunt obligati sa nu publice si sa
nu divulge datele si informatiile de care iau cunostinta in aceasta
calitate, fara a avea acordul scris al partii implicate.

(3) Dosarul se pastreaza la sediul Autoritatii competente un
an de la data emiterii deciziei prin care este solutionata
neintelegerea, dupa care se arhiveaza.

(4) Evidenta dosarelor privind solutionarea neintelegerilor se
va tine in registre speciale, prin grija compartimentului de
specialitate.

Art. 23. — Anexele nr. 1—3 fac parte integranta din prezenta
procedura.

ANEXA Nr. 1
la procedurd

Auriers

Etapd a proceduri de sclutionare a neinjelegerilor aparute |a Incheleres
wonlractedorfactelor adificnale in cadrul careia parile 9 expun punciels de
yveders si argumentele pe care acesiea se intemeiaza

Comparment de resor

Structurd din cadrul ANRE, Tn ale cérei airibuiil se afld organizares
solutiandril nainbelecgarii

Compartimaniu oe Structurd din cadrul ANRE, Tn ale carel alribuld se afid cbieciul dedus
specialiate solubiondrii neintalegsarii
Péirfy Titularul unei licente si solictanbul inchaiar unui contractfact aditional
Lolicitant Persoana fizicad sau jurdica ce s adreseazd unul titular de lcentd

[ Titutar de Hgntd Persoana fizicd sau jurkdicd definatoare 3 uned licente elberate de

Auforitatea competentd; sste asimilat titularulii de fcenid si prestatorul
genviciulul de distributie,

ANERA N, 2
iz procedurd
PROCES-VERBAL
pentru punctele rimase divergente dupd parcurgerea etapei de solutionars
la nivelul Htularului de licentd, la incheierea contractuluifactului aditional
P e . e L e e s !
Formulanas Frrnulanaa Jessncanas .
Mr Formuiares Jusfificarss
articolubui aftx byl tubeyrud
o Tn divargenta 5 Rearts LN da licen)d R
AL
2.
3.
4.
Data .......ccceeuen. Semnatura ........ccoooeeeeee.
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ANEXA Nr. 3
la procedurd

CERERE DE SOLUTIONARE A NEINTELEGERILOR

Subscrisa: (numele/denumirea), titular al licentei de ... (o] A ,

dindatade ........................ , prin reprezentant legal

solicitdm solutionarea neintelegerii/neintelegerilor intervenite cu ocazia incheierii contractului/actului

aditional .............ccocoeerene , cu persoana fizicd/juridica (numele/denumirea; numele reprezentantilor legali;
domiciliul, sediul; numarul de Tnmatriculare la registrul comertului; telefon/fax), prin reprezentant
legal ..........., avand in vedere ca s-a parcurs etapa solutionarii la nivelul titularului de licenta.

(Urmeaza expunerea, pe scurt, a obiectului neintelegerii, cu datele aferente:
[] indicarea proiectului de contract/act aditional/contractului;
[] indicarea clauzelor care fac obiectul neintelegerilor.)

Solicitim golutionarea prezented cereri, pe baza documentelor depusa la dosar, prin declangarea
procedurii de solutionare a neinjelegerilor la nivelul Autoritdti Mationale de Reglementare in Domeniul

En=rgiei.

E TN L[

AMNEXA Nr. 2

PROCEDURA
privind medierea neintelegerilor aparute la incheierea contractelor in domeniul gazelor naturale

CAPITOLUL
Scop

Art. 1. — Autoritates MNationald de Reglementare in Domenul
Energiei (AMRE], denumitéd in continuare Autonisde compefents,
mediaza neintelegerile legate de incheisrea contractelor din
sectorul enaergiai.

Art. 2. — Prezenia procedurd este alaborald in scopul cradi
unui mecanism de mediere a I"I'Eil'lliﬁlﬂgﬂllﬂ-f aparute kA
incheieres contractedor in sectonul gazelor naturale.

CAaPTOLULN

SECTILNEA 1
Domaeniu de aplicare

Art. 3. — Prezenta procedurd siabilesie ilipurila
neintelegerikar aparube la incheierea contractelar in sectorul
gazelor naturale, care sunt supuse spre mediere Autoritatii
competente, precum si modalitatile si etapele de solutionare a
acestora.

Art. 4. — (1) Sunt supuse prevederilor prezentei proceduri:

a) neintelegerile aparute la Tncheierea contractelor in
sectorul gazelor naturale avand la baza contractele
reglementate de Autoritatea competenta;

b) neintelegerile aparute la incheierea actelor aditionale
aferente contractelor prevazute la lit. a).

(2} Neinjelegerde apdrule la incheierea contractelorfactelor
aditionale pot avea ca ohiect:

a) clauze negociabile alerente contractelor o S8 incheie in
baza contrectelor-cadru elaborate de Autoritatea competenta,
conform pravedesilor legale in vigoars,

b} clauze nol, conforme legislatiel in vigoare, pe care
partea/partile doreste/doresc sd ke includa in contractele deja
inchelate In baza contractelor-cadru elaborate de Autoritatea
compstanta.

At 5, — (1) Nu Intré sub Incidenia prevederilor prezentei
proceduri:

a) neinjelegerile asupra unor probleme ce nu fac obiectul
reglemeantarilor in vigoare din sectorul gazelor naturals;

b} neinjelegenle a caror rezolvare nu inlsd Tn competenta
autoritdti de reglementare, inclusiv aspecte legate de
proprselale,

(2} Semnarza cu obiecti sau diwergenie 2 contractelor
comerciale  prevazule la arl 4 alage doar medierea
nefntelegeritor precontractuale rdmase divergente.

SECTIUNEA a 2-a
Definitii

Art. 6. — (1) Termenii utilizati sunt definiti in anexa nr. 1 care
face parte integranté din prezenta procedura, cu exceptia celor
din Legea nr. 192/2006 privind medierea si organizarea profesiei
de mediator, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Definitiile din anexa nr. 1 se completeaza cu definitiile din
Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012.
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CAPITOLUL Il

Medierea neintelegerilor aparute
la incheierea contractelor

SECTIUNEA 1

Aspecte generale

Art. 7. — (1) Medierea neintelegerilor care fac obiectul
prezentei proceduri presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

a) solutionarea la nivelul titularului de licenta responsabil cu
emiterea ofertei de contract;

b) medierea la nivelul Autoritatii competente.

2)1n situatia prevazuta la alin. (1) lit. b), in cazul in care, pe
parcursul procedurii de mediere a neintelegerilor, apar si alte
neintelegeri, in masura in care Autoritatea competenta hotaraste
ca este posibil, acestea se includ in procedura aflata deja in
derulare. In caz contrar, acestea vor face obiectul unei medieri
ulterioare, reluandu-se pasii pracedurali.

(3) Limbra aficiala uldizatd pe parcursul desfasurdr acasbe
proceduri esdie kmba romdngd, iar documentele redactate Tnlr-o
limba stralmé wor fi Insoflte de traducerea legalizatd; Tn caz
contrar, acestea nu wor fi leste in considerars.

SECTILUNEA a 28
Solufionarea fa mivelud titularaind de Toenps

Art. 8. = {1} Preatabil declansan] procsdurs la mivelul ANRE,
solutionarea neintelegaribor se efectueazd la nivebul ttulamul
de licenta, ca urmare & analiz&nl cereril scrise, depuse in acesi
sens de catre un soficitant, in care s& prazinid neinfelagerile
aparute la nchaerss confraciulul'actului adifionsal,

(2) Cererea wa fi insofita de documentele pe baza clrora
solicitantul izl intemelazsd sustinerile. Documenials depuse In
copie vor fi certificate pa fiecare pagind .conform cu originalul”
si vor conjirez data, numela in clar al celu care facs certificarea,
semnatura acestuia s glampda unitali respective, dupd caz,

(3) Titularul de lcentd analizeazd cersrea gi, daca este cazul,
in termen de cel mult 7 zile de la Inregistrare, solicitd
completarea documeanialiel depuse. Soliclaniul are obligatia
completarii docurnanlaliei in lerman de maximum 5 zile da la
data primirs sodeaiin de completare,

(4) In cazul In care soficitantul nu depune In termencl
prevazut la afin. {3} completarea documentatiei, fitulansl de
licentda poate analiza & poate soluliona corersa in baza
documentetar degusa mnitial

(5) In termen de 20 de zile de ks data depuneril ceraril inifiade
se desfagoara sedinta comuna, crganizaid prin grija thedansbui
de licentd, Tn vederaa solufiondrii nainjelegearsar,

(6) Tn situatia Tn care parie (mpicate solufloneazs
neintelegerile, s va intoemi o minutd in acest sens, wmdnd ca
in termen de mazirmum § zile de la data infocmini acesteia =4 e
incheie contractul in cauzs.

(7) In cazul in care solicitantul nu se prezintad la sedinta
comuna, titularul de licenta va analiza si va solutiona cererea in
baza documentelor depuse initial.

(8) In situatia in care documentul incheiat cu ocazia sedintei
comune nu este insusit sau este Tnsusit partial de catre una ori
ambele parti implicate, se considera ca neintelegerile nu au fost
solutionate. in acest caz, partile vor incheia un proces-verbal,
conform anexei nr. 2 care face parte integranta din prezenta
procedurd, si in termen de 30 de zile de la data depunerii cererii

initiale, prin grija titularului de licenta, documentatia se transmite
la ANRE, Tnsotitad de o cerere formulatad conform anexei nr. 3
care face parte integranta din prezenta procedura.

(9) Titularul de licenta va instiinta solicitantul despre acest
demers, in termen de 3 zile de la data transmiterii cererii de
mediere a neintelegerilor.

SECTIUNEA a 3-a

Medierea la nivelul Autoritatii competente

Art. 9. — (1) Odata cu inregistrarea la Autoritatea
competenta a cererii transmise de titularul de licentd, impreuna
cu documentatia anexata acesteia, conform art. 8 alin. (8), se
considera declansata procedura de mediere a neintelegerilor.

(2) Documentele ce insotesc cererea de declansare a
procedurii de mediere la nivelul Autoritatii competente trebuie
sa cuprinda, fara a se limita la acestea:

a) copia proiectului de contract/act aditional la Tncheierea
carsia au apart neinfelegen;

b} procesul-varbal intocsmid conform amexei nr. 2, in care se
preceeazd punciele nesolutionate ka nivelul tiulansul de licenta,
pozitia partilor 51 dooumentela pe care pariite isi intemeiaza
sustinerile,

cj comsponderia  dintre  parji prvind  prosectul  de
comractiachsl sditionad in disculie;

d} decizii ale organelor jurisdicionabs, Tn masura in care
Bcesien exista;

&} indicarea temeiului legal in baza canss ks fundamenteaza
pretentiile;

) alte documente cuprinzand informaiii fehnice sau de alta
nalurd, necesane soluliondni netrjebegeni,

(3} Cerificarea copiilor documenteior prevazute ka alin. (2)
se Tace In doud exemplane, wnul penim Aulodates competenta
sl unul pentru solicitant. Aceasta va conting precizares canform
cu ariginalul®, data, numeba in clar al celul cane face cerlificarea,
semnétura acestuia gi stampila unitéti respective, dups caz.

Al 10, — Dupd Tnregistrarea cererii la Auloritatea
competants a2 parcurg urmatcarele etape:

a}intrunirea Comisiei de anallzd s mediess a nefnfelegerilor;

b} analiza peeliminard a documentatiel franamise si
sohcifares completan acestaia, dupd caz,

c) pregdtires audierli gl convocarea prilor;

d} audiarsa partilor,

e} formutares recomandanl Aadortsil competente  si
comumicarea scasioia pariilor.

Art, 11, — (1) Comisia de analizd 51 medsera a neinlaagerilor,
danumitd in continuare Comisia, =8 numesie prin decizie a
pregedimedul Autaritati competente

[2} Comisia este alcatuitd dintr-un numar impar de mambri cu
dhrepd de vol, dar nu mal pufin de 5 5 nu mal mwlt de ¥, precum
si un secretar. al Comisiei fard drept de vol

(3 Comigla va I compusd din angajall al Auloritatii
compstanta i din ea va face parte obligatoriu un reprezentant
al compartimentului juridic, un reprezentant al compartimentului
de specialitate si un reprezentant al compartimentului de resort.

(4) Pentru medierea neintelegerii aparute la Tncheierea
contractelor, Autoritatea competentd poate apela si la
consultanti, persoane fizice/juridice. Consultantii nu vor face
parte din Comisie.

(5) Contravaloarea serviciului prestat de consultanti va fi
suportata conform reglementarilor emise de Autoritatea
competenta.
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Art. 12. — (1) In vederea pregétirii audierii, Comisia poate
solicita partilor, in scris, informatii suplimentare sau completarea
documentatiei depuse, in termen de cel mult 10 zile de la
primirea cererii de declansare a procedurii de mediere a
neintelegerilor. Partile au obligatia depunerii acestora in termen
de cel mult 5 zile de la data primirii solicitarii.

(2) In cazul in care una dintre parti sau ambele nu dau curs
solicitarii de transmitere a documentelor ori transmit partial
documentele solicitate in termenul mentionat la alin. (1),
Comisia va analiza si va media neintelegerea in baza
documentelor detinute.

Art. 13. — (1) Convocarea partilor in vederea audierii are loc
cu cel putin 5 zile inainte de termenul fixat.

(2) Comunicarea convocarii se realizeaza prin scrisoare cu
confirmare de primire sau prin fax, daca este posibil.

(3) Comunicarile se transmit la adresele de corespondenta
indicate de parti in cerere sau la adresele aduse la cunostinta
Autoritatii competente, pe parcursul derulérii procedurii.

Art. 14, — (1) Audierea are loc, de regula, la sediu! Autoritatii
competenie, in tarmen de cel mull 15 zile calculale de |la dala
inregistrarii cererii. In situatia in care se solicitd informatii
suplimentara sau completarea documentatiel depuse inial,
audierea ara loc in termen de cel mult 20 zile de la data
inregistrari carerii.

(2) Partile vor paricipa |la audisre prin reprezentanii kegali
sau prin parsaans imputernicite. Persoansie came nu pof proba
cu inscrisuri calitatea legald nu wor fi acceptate la awdiers.
Documentul care atestd califatea de imputemnicit va fi pastrat a
dosarul cauzei,

(3) Oricara dintre parjl poate cera ca audlersa 54 2 faca In
lipsa ei, p& baza ceredl 5l 8 actelor depuse. Solicltarsa 58 va
face In scrig, cu cel putim dous zlle nainte de data stabilits
pentru audieng,

(4) Lipsa wneia dintre parll de i3 dezbaterl nu afecieazs
derularea proceduril sau luarea unel noldcdn

(5) Dacd ambele parjl, desl ingtiinlate, nu s& prezinid ia
dezbateri sl mici nu aw solicital mederea in lipsh, Comisia s va
suspenda adivitalea

(6) Prin exceplie de la alin (4), dacd parlde solicitd, Tn
prealabil, eu ol pulin 3 zile, reprogramarnea apdieni, Comisia
poate amana o Singurd dald audierea

(7) Audierea raprogramatd va avea loc in termen de
maximum 5 zike da la dala fixald inilial si va i comunicala
partilor, in conformitate cu prevederile arl. 13.

Art. 15. — (1) In cadmnul audierii parlille 7si exprimd punctale da
vedere argumeniaie cu probe pertinents, concludents si wlila
cauzei.

(2) Expunerea parjilor va fi clard 5i concisd, cu arguments
de drept si de fapt.

(3) Dupd ce fiecare pare [si prezintd pozitia, membi
Comisiei pat pune infrebér pentru clarficarea aspectelor supuss
medierii.

(4) Dacd Comisia considerd necesar, poate siablll o noud
audiere, in termen de 10 zile de k& prima audiers, Cu aceasts
ocazie Comisia poate sa solicite partilor si aite documente
relevante pentru solutionarea cererii, situatie in care partile au
obligatia de a transmite documentele in termen de 5 zile de la
solicitare.

Art. 16. — (1) Sedintele Comisiei se considera intrunite legal,
respectiv cvorumul este indeplinit daca sunt prezenti cel putin 4
dintre membrii sai, incluzand presedintele Comisiei, sau, n
absenta acestuia, inlocuitorul lui, reprezentantul
compartimentului juridic, al compartimentului de specialitate si al
compartimentului de resort.

(2) Comisia emite recomandarea, de regula, cu majoritate
simpla, majoritate care intruneste un numar de voturi egal cu
minimum jumatate plus unu din numarul voturilor celor prezenti.
Tn caz de egalitate de voturi este decisiv votul presedintelui sau,
n cazul absentei acestuia, cel al membrului Comisiei desemnat
sa conduca sedinta.

Art. 17. — Sedintele Comisiei sunt prezidate de presedintele
Comisiei, iar in absenta presedintelui, de catre inlocuitorul
desemnat in acest sens prin decizia de numire a membrilor
Comisiei.

Art. 18. — (1) Dupa analizarea situatiei, in termen de 5 zile
de la data ultimei audieri, Comisia emite o recomandare, pe care
o inainteaza spre semnare presedintelui autoritatii competente.

(2) Recomandarea are caracter declarativ si constatator,
neechivaland cu o hotaréare obligatorie pentru parti.

(3) Recomandarea este redactata in 3 exemplare originale,
cate unul pentru fiecare parte, respectiv unul pentru ANRE.

{4) In termen de maximum 5 zile de la daia insusini prin
semndiued de cdlte pregedintele Actoritdfii competente,
recomandarea se comumch ambetor parfi Implicale, prin
scrigcare ci confirnare de primire sau, dupd caz, prin fax.

CAPITOLUL v
Dispozitii finale

Arl 18, — Termenale pentru desfasurarsa efapelor si/sau
actunibor presvdzuls in cadrul cap, Il secliunea a 3-a pot fi
depdgibe, cu acordul conducer Autortafi compefente, daca
obiectul neinfelegeril are implicatii depsebite asupra sigurantei
functionrii sisfemului snergetic E3U activitatii
consumatorilonioperatorilor economici respectivi ar din alte
modive justificate,

Art, 20, — (1) Pe toald durata deaf@surdnl procedurl, dar nu
mai {arziu de data la care 8 emite recomandarea Autoritatii
competents cu privirg la neinlelegerea respectiva, pariile pot
soluliana pe cale amiabild neinjelegenea apdrutd

(2} Partile sunt cbligate 8 comunice Autonialll competente
Inielegerea ks care Au ajuns, in termean de 24 de ore de la data
la care nelnielagerea s-a solufionat, f8rd a se depdsi lermenul
rmafanal fa alim, (1}

Art 21, — Autoritatea compelentd poate indrepta erorile
matariabe din confinutd recomandan, caz in care Autoritatea
compsatentd va comunica parilor recomandarea modificata.

Arl. 22, — (1) Dosanul este confidential. Micie alia persoana
in afara parjilor, & Comislel gl a presediniebul Auloritatii
competente nu are acces la dosar fard scordud scris al partilor
si fard incuviintsrea Comisiei, cu excaptia sihestiei in care aceste
dale sunt solicitate de cdtme o auturdlate a statului, Tn conditiile
lenll
ﬂg[ﬂ; in vedersa apdrarl intereselor legitime ale partilor,
membrii Comisied i consuttants sunf obligati 53 nu publice sisa
ru divulge datele si informaliile de care isu cunogtintd in aceasta
calitate, fara a avea acordul scris al partii implicate.

(3) Dosarul se pastreaza la sediul Autoritatii competente un
an de la data emiterii recomandarii prin care este solutionata
neintelegerea, dupa care se arhiveaza.

(4) Evidenta dosarelor privind medierea neintelegerilor se va
tine n registre speciale, prin grija compartimentului de
specialitate.

Art. 23. — Anexele nr. 1—3 fac parte integranta din prezenta
procedura.



MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 358/17.V1.2013

ANEXA Nr. 1

la procedura
Audiere Etapa a procedurii de mediere a neintelegerilor aparute la incheierea
contractelor/actelor aditionale Tn cadrul careia partile Tsi expun punctele de
vedere si argumentele pe care acestea se intemeiaza

Compartiment de resort | Structura din cadrul ANRE, in ale carei atributii se afla organizarea
solutionarii neintelegerii

Compartimentul de | Structura din cadrul ANRE, in ale carei atributii se afla obiectul dedus
specialitate solutionarii neintelegerii

Parti Titularul unei licente si solicitantul incheierii unui contract/act aditional
Recomandare Punctul de vedere al Autoritatii competente cu privire la modul de solutionare

a neintelegerilor aparute la incheierea contractelor/actelor aditionale n
sectorul gazelor naturale

Solicitant Persoana fizica sau juridica care se adreseaza unui titular de licenta

Titular de licenta Persoana fizicd sau juridica detinatoare a unei licente eliberate de
Autoritatea competenta

ANERA Nr. 2
1 precachus

PROCES-VERBAL
pentru punctele ramase divergenta dupa parcurgerea etapei de solulionara
fa nivelul Hiularulul de licentd, la Tncheigrea confractuluifactului aditional

pentru i
Formularsa Famrmularea Jussficarsa
Hr 5 : Fonmiiaras . Jdisshificanza
anticohikil altal titidarubii 4 Tukand /
[= in :Ium;nnl;a e nanta sofictEmiutul e Ii:mli: sabcilanb i
.1
2.
3.
4
[ - - . Semnalura e
A M
1 VT
CERERE
de mediere a neintelegerilor
(2T o1 1= O N, - (§ 1= - o W [T [ = S
{rmeedanirirad)
Nr cereen o dimdata .., prin reprezentamt begal ..oy

salicitam madierea neinjelegemineintelagerilor intervanie cuo ocazia inchaiar contractuluifactulul
aditional ..., Gl pergoaEna fizicadfjuridicd (numele/densmires; numele reprezentantilor legall;
domiciliul, sediul; numarul de Tnmatriculare b registool comeruiui; telelonfax), prin eprezentant legal
v ensensaremenamreesnnees, AWM N weders o 53 parcurs etapa solufiondnl la nivels titularloi de licents.

(Urmeaza expunerea, pe scurt, a obiectului neintelegerii, cu datele aferente:
[l indicarea proiectului de contract/act aditional/contractului;
[] indicarea clauzelor care fac obiectul neintelegerilor.)

Solicitam solutionarea prezentei cereri, pe baza documentelor depuse la dosar, prin declansarea
procedurii de mediere a neintelegerilor la nivelul Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul
Energiei.

Data ..........ceevvne. Semnatura ........ccccoeeeee.
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